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Qualitatsanalyse NRW - Zielsetzung

« Starken als Starken zu schatzen

* Entwicklungsbedarfe/ Schwéachen als
Chance zur Verbesserung zu erkennen

e Qualitat von Schule und Unterricht
festzustellen und zu sichern

* Schulentwicklungsprozesse zu initiieren

Es geht nicht um eine Beurteilung
einzelner Lehrpersonen!

Qualitatsanalyse NRW - Chancen
Die QA bietet den Schulen die Mdglichkeit:

Starken zu benennen sowie zu schétzen

Schwachen zu erkennen, zu analysieren und als
Herausforderungen und Chance zur
Verbesserung zu erfahren

Ruckmeldungen zur Qualitat von Unterricht und
Impulse zur Unterrichtsentwicklung zu erhalten

allgemein: Schule und Unterricht zu entwickeln
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Qualitatsanalyse NRW - Funktionen

Unterstitzung der Schulen bei der Selbst-
wahrnehmung und der Férderung von
Selbstverantwortung

Sicherung des schulischen
Qualitatsmanagement

Stimulierung der schulischen Arbeit

Orientierung der schulischen und
aulRerschulischen Offentlichkeit
(Rechenschaftslegung)

Gewinnung von Steuerungswissen fur Schulen
und Bildungsbehdrde

5

Qualitatsanalyse NRW —
als ein Element der Qualitatssicherung
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Qualitatsanalyse NRW — Qualitatsbereiche

al, Ergebn’igse
der Schule

S?fa%iezlfe;natr 2. Lernen und
Quralit'é:ltsent- Lehren
wicklung - Unterricht

QA

5. Professionalitat |
der Lehrkréafte 3. SchuTkult

4. Fihrung und
Schulmanagement

SEZIHRSREGIERURG |
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Qualitatstableau

6 Qualitatsbereiche

28 Qualitatsaspekte

153 Kriterien

1

Indikatoren,

die im Unterricht beobachtbar sind.
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1

Ergebnisse
der Schule

1.1
Abschllsse

1.2
Fachkompe-
tenzen

1.3
Personale
Kompetenzen

1.4
Schliissel-
kompetenzen

i3
Zufriedenheit
der Beteiligten

2.5

Unterricht — Lernumgebung und Lernatmosphére

253

herrscht ein positives Klima im Unterricht.

Gegenseitige Wertschatzung aller Beteiligten
bestimmen das padagogische Klima.

2

Lernen und Lehren
— Unterricht

21
Schulinternes
Curriculum

2.2
Leistungskonzept —
Leistungsanfor-
derung und
Leistungsbhewertung

2.6
Individuelle
Forderung und
Unterstltzung

2.7
Schilerbetreuung

8
Schulkultur

3.1
Lebensraum
Schule

3.2
Soziales Klima

&3
Ausstattung
und Gestaltung
des Schul-
gebaudes

3.4
Partizipation

B15|

Auler-
schulische
Kooperation

4
Fdhrung und
Schul-

management

4.1
Fuhrungs-
verantwortung

der
Schulleitung

4.2
Unterrichts-
organisation

4.3
Qualitats-
entwicklung

4.4
Ressourcen-
management

4.5
Arbeits-
bedingungen

5

Professio-
nalitat der
Lehrkrafte

5.1
Personaleinsatz

5.2
Weiterentwick-
lung beruflicher
Kompetenzen

5.3 .
Kooperation
der Lehrkréfte

6
Ziele und
Strategien der
Qualitatsent-
wicklung

6.1
Schulprogramm

6.2
Schulinterne
Evaluation

6.3
Umsetzungs-
planung/Jahres-
arbeitsplan
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Unterrichtsqualitat: Zehn Merkmale guten Unterrichts
(Hilbert Meyer) und ihre Abdeckung in der
Unterrichtseinsichtnahme"” in der Qualitatsanalyse

Hilbert Meyer

. Klare Strukturierung des Unterrichts

. Hoher Anteil echter Lernzeit

. Lernforderliches Klima

. Inhaltliche Klarheit

. Methodenvielfalt

. Individuelles Fordern

. Intelligentes Uben

1
2
3
4
5. Sinnstiftenden Kommunizieren
6
7
8
9

. Transparente Leistungserwartungen

10. Vorbereitete Umgebung

11

Unterrichtsqualitat: Einige Grunderkenntnisse
(im Anschluss an Andreas Helmke)

1. Unterschiedliche Bildungsziele aaunterschiedliche
Unterrichtsgestaltung

2. Unterrichtswirkungen = jeweiligen
Schulervoraussetzungen

3. Erfolgreiche Lehrkrafte & viele Moglichkeiten,
erfolgreich zu unterrichten

4. Unterrichtsqualitat &x fachspezifisch und
altersabhéngig

5. Es gibt eine Reihe gut abgesicherter
fachibergreifender Prozessqualitaten des

Unterrichts (unabhangig vom Fach- und
Altersbezug und der Lehrerpersdnlichkeit). 12
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Qualitatsanalyse NRW —
Instrumente

fif i1 'H
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Interviews: sus, Eltern, Lehrkrafte, 13
Schulleitung, sonstige Mitarbeiter, Duale
Partner

Unterrichtsbeobachtungen

der Datenerhebung und -bewertung

Datenerhebung:

Analyse: schulische Daten und Dokumente

Beobachtung: Schulgebaude und —geléande,
Unterricht

Interview: Schulleitung, Lehrkréafte, Schiiler,

Eltern, sonstige Mitarbeiter,
Schultrager, duale Partner

Bewertung:
Methode des , Expertenratings® (Bewertung durch

geschulte Qualitatsprufer/ Qualitatspriferinnen);
— standardisiertes Erhebungsverfahren

14
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Schulportfolio — Rahmendaten

Angaben zu Schilerinnen und Schilern
(Schulerzahlen, Wiederholer/innen)

Ubergangsempfehlungen und Ubergangsquoten
in die Sekundarstufe | (GS) bzw.
Abschlussquoten

Schilerfehlzeiten

Angaben zu Lehrerinnen und Lehrern
Merkmale des Schulstandortes

Gebaude- und Raumsituation
Unterrichtsversorgung, Stellenbesetzung
Kurziberblick zur Schul- und Unterrichtsarbeit

Kurzlberblick zur Schulentwicklung und
Evaluation 15

Schulportfolio - obligatorische Dokumente

» Schulprogramm

» Arbeitsplan zur Umsetzung des Schulprogramms
» Fortbildungsplan

* Themen schulinterner Fortbildungen aus den

letzten drei Schuljahren

» Schul- und Hausordnung
» Geschaftsverteilungsplan
» Bericht Uber die Lernstandserhebungen VERA/

LSE (einschl. Ergebnisse)

» Stellenbesetzungsplan

16
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Unterrichtsbeobachtungen

® Einsichtnahmen in Lehr- und Lernsituationen

* zunachst Besuche im Team (Abstimmung)
» danach Einzelhospitationen jeweils 20 min.

* bei mindestens 50% der Lehrkréfte in grof3en
Systemen

» mdglichst in allen Jahrgangsstufen und
Fachern

17

Interviews

mit SuS, Eltern, Lehrkraften, Schulleitung,
sonstigen Mitarbeitern, Dualen Partnern

- in Gruppen
- die Schule setzt die Gruppen
zusammen (das
Pruferteam gibt Anregungen)
- Dauer: i.d.R. 90 Minuten

- Grundlage: Qualitatstableau

18
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Qualitatsanalyse NRW — Ablauf einer QA

Anschreiben an die Schule und erstes
Informationsgesprach mit der Schulleitung
(12 Wochen vor den Besuchstagen)

Zusendung des Schulportfolios (ca. 6 Wochen vor
dem Besuch)

Vereinbarungen mit der Schulleitung tber den
Ablauf der Qualitatsanalyse; Information der
Schuléffentlichkeit und Schulrundgang (ca. 4
Wochen vor den Besuchstagen)

19
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Qualitatsanalyse NRW — Ablauf einer QA

Schulbesuche: Unterrichtsbeobachtungen jeweils
20 Minuten an 3 - 4 Tagen

Erste Rickmeldung an die Schulleitung und an

das Kollegium: Bewertung der einzelnen Aspekte: keine
Gesamtbewertung!

Entwurf des Qualitatsberichts (ca. 4 Wochen)
Maoglichkeit der Stellungnahme durch die Schule

Endgultiger Bericht ( ca. 9 Wochen nach den
Besuchstagen)

Diskussion in den schulischen Gremien

0. Zielvereinbarungen: Schule - Schulaufsicht

20
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Wertung der Kriterien und Indikatoren:

Das Kriterium/der Indikator ist beispielhaft erfullt:

++ | Die Qualitat ist exzellent, die Ausflihrung ist beispielhaft
und kann als Vorbild fir andere genutzt werden.

Das Kriterium/der Indikator ist eher erfillt:
+ | Die Qualitat entspricht den Erwartungen.

Das Kriterium/der Indikator ist eher nicht erfillt:
- Die Qualitat entspricht nicht den Erwartungen.

Das Kriterium/der Indikator ist Gberhaupt nicht
—- | erfullt:

Die Qualitat ist so problematisch, dass bei bei
Schulerinnen und Schiilern negative Effekte eintreten.

0 | keine Beurteilung moglich

21
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Bewertungskategorien fur die Qualitatsaspekte:

4 vorbildlich Die Schule erfllt alle oder nahezu alle Kriterien dieses
Qualitatsaspekts optimal oder gut.

3 eher stark als | Die Schule weist bei diesem Qualitatsaspekt mehr Starken
schwach als Schwachen auf. Die Schule kann die Qualitat einiger
Kriterien noch weiter verbessern; die wichtigsten Kriterien
werden erfllt.

2 eher schwach | Die Schule weist bei diesem Qualitédtsaspekt mehr
als stark Schwéchen als Stéarken auf; die wesentlichen Kriterien sind
noch verbesserungsfahig.

1 erheblich Bei allen Kriterien des Qualitatsaspekts sind
verbesserungs | Verbesserungen erforderlich.
-bedurftig

22
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FS:

QA in der Bezirksregierung Detmold 2006/07

GS:

HS:
RS:
GY:
BK:

GE:

19 (430, offentliche und
private)
4 (94)
7 (79)
4 (71)
4 (52)
7 (103)
0 (27)

45 Schulen von 856

_ww.bildungsportal.nrw.de

htto://www.bildunqsportal.nr

Qualitaetssicherung/Qualitaet

24
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